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TWS'nin bana en biyuk faydasi nedir?

o Cevap: TWS kariyer yolunu netlestirir. Hangi seviyeye gelmek icin ne
égrenmen gerektigini bilirsin ve bu gelisiminin karsihgini da ek ucret
artistyla alirsin.

TWS seviyeleri nelerdir?

o Cevap: TWS'de toplam 4 seviye var. Seviye 1 baslangic seviyesidir, Seviye 4
ise o alanda tam uzman ve lider oldugun en Ust seviyedir.

Seviye Mevcut Unvan Yeni Unvan

- Sézlesmeli Servis Operatdrii | (TWS sistemine dahil degil)
Ekipman Sahibi Servis

Seviye 1 | Servis Operatoéri Operatoéri

Seviye 2 | Operator Ekipman Sahibi Operatér

Seviye 3 | Mekanik Ekipman Sahibi Mekanik
Ekipman Sahibi Uzman

Seviye 4 | Uzman Mekanik Mekanik

Seviye 4 | Takim Lideri Ekipman Sahibi Takim Lideri

Gecici s6zlesmeli servis operatoérleri sisteme dahil olacak mi?

o Cevap: Gecici sozlesmeli servis operatorleri kontrartlarinin sonuna kadar
sisteme dahil olmayacaklar. Kadroya gectikten ve kendisine ekipman
atamasi yapildiktan sonra siirec onlar icin baslayacaktir.

%5°lik maas artisi tam olarak ne zaman yansiyacak?

o Cevap: TWS sistemine giris gereksinimlerinin tamami saglandiktan sonraki
ceyregin ilk ayinda yansiyacaktir.

%5°'lik maas artisi Mart'taki artis ile birlestirilecek mi ayri mi olacak?

o Cevap: Mart 2026'daki yillik Gcret artisindan bagimsiz olarak TWS sistemine
giris sartlarini saglayanlar icin ek olarak uygulanir.

Her seviye atladigimda maasim artacak mi?

o Cevap: Evet, bugiin oldugu gibi yine terfilerde yeni pozisyonunuza uygun
maas guncellemesi yapilacaktir.

Her seviye atladigimda yeniden %5 TWS maas artisi alacak miyim?

o _Cevap: TWS sistemine girdiginizde aldiginiz %5'lik artis kariyeriniz boyunca
korunacaktir. Her seviye atladiginizda yeniden %5 almayacaksiniz.



Ofislerde TWS uygulanacak mi?

o Cevap: TWS saha calisanlarina 6zgi bir kariyer yénetim programidir. Ofis
calisanlarimiz icin Growth Compass sistemi kullanilacaktir.

Ekipman sahipligi denetimi nedir?

o Cevap: Ekipman sahipligi denetimi, Step-3 tamamlandiktan sonra 3 ayda
bir yapilan ekipman sahipligi siirecinin saglkli devamini garanti altina alan
denetimdir. %85°'i gecen calisanlar basarili kabul edilirler.

- Ekipman sahipligi denetimi 30 sorudan olusur ve icerigine buradan
ulasabilirsiniz.

Hangi ekipman ve ekipman sahiplerine ekipman sahibligi denetimi yapilir?

e Cevap: otonom bakim step 3’l basariyla tamamlayan ekipman ve ekipman
sahiplerine ekipman sahibi denetimi yapilir.

Ekipman sahipligi denetiminden %85 alamayanlar TWS'ye giremez mi?

e Cevap: O anicin giremez. Ancak eksiklerini giderip tekrar denetime
girebilir. %85 ve Uzeri puan, otonom bakim siirecinin kalitesini garanti
etmek icin zorunludur.

Ekipman sahipligi denetiminden %85 iistii almak icin ne yapmam gerekir?
o Cevap: Tim otonom bakim step-3 gereksinimlerinin korunmasi gereklidir.
oénemli noktalar;

- Otonom bakim’a giriste belirlenen Step-3 ana basari kriterinin'iyilesmis
seviyesinde veya altinda devam etmesi (Durus, atik, breakdown, QUIP,
titin dékilmesi), tim acik defectlerinin planlanmis olmasi, CIL ve CL
gorevlerinin duzenli yapiliyor olmasi gereklidir.

- Ekipmaninda kirlilik kaynaklari kontrol altina alinmis olmali ve 5S3R
gereksinimleri saglanmis olmalidir.


https://kurumsalpano.com/EO_AUDIT_TR.pdf

TWS sistemine girdikten sonraki ekipman sahipligi denetiminden %85 alamazsam
ne olur?

o Cevap: Bir ay sonra denetim tekrarlanir. %85 lizeri puan alinmasi beklenir.
Ikinci denetimde de %85 lzeri alinamaz ise 1 ay sonra tekrar denetime
girilir. %85 tzeri puan alinmasi beklenir.

- 3 denetim arka arkaya %85 uzeri puan alinamaz ise bu durum, yilin alti ayi
Step-3 kosullarindan ve ekipman baz kondisyonundan uzaklasiimis olacagi
icin, durum ilgili yilin performans gériismesinde degerlendirilecektir.

Ornek
. TEMMUZ
CEYéEK AGUSTOS
EYLUL Ceyrek 3 - Ekipman sahipligi denetimi
J EKIM Ceyrek 3 - Tekrar ekipman sahipligi denetimi
CEYREK KASIM
ARALIK Ceyrek 4 - Ekipman sahipligi denetimi

Bir Ust roliin biitiin gerekliliklerini sagladigimda terfi edebilir miyim?

o Cevap: Terfi edebilmek icin bir tst rolde bos pozisyon olmasi gereklidir.
Terfilerde mevcut sinav sistemi kullanilmaya devam edilecek olup “70”
puan ve Uzeri not alan adaylar terfi edebilecektir.

- ilgili pozisyon icin bos pozisyon sayisindan daha fazla aday olmasi
durumunda en yuksek puanli adaylar énceliklendirilecektir.

Yazili ihtar aldiysam yine de TWS sistemine dabhil olabilir miyim?

o Cevap: TWS sistemine dahil olmak icin, son bir yil icinde yazili ihtar
alinmamis olmasi gerekir.

Makinem degisirse TWS seviyem diiser mi?

o Cevap: Hayir, TWS seviyen sana aittir ve yetkinliklerinle ilgilidir. Ancak yeni
gectigin makinede sana yeni bir ekipman atamasi yapilacaktir. Sana atanan
ekipman daha énce otonom bakim step 3 gerekliliklerini saglamamissa;
yeni bir ekipman sahibi dosyasi olusturulmasi ve dékiimantasyon siirecinin
tamamlanmasi calisandan beklenecektir.



Operatér ve mekanikler TWS sistemine dahil olurken teknik bloklardaki (Operatér
beceri blogu / Mekanik beceri blogu) gereklilikleri nasil saglayacak?

o Cevap: Halihazirda operatér veya mekaniksen tekrar operatér/mekanik
beceri blogu gerekliliklerini saglamak icin sinava girmene gerek yoktur.
Sadece ilgili yetkinlik icin step up kartin doldurulmasi yeterlidir.

o Terfilerde ise operatér/mekanik beceri blogu gerekliliklerini saglamak icin
sinava girmek ve 70 Usti bir puan almak ve step up kartin doldurulmasi
gerekir.

"Final Onay Gériusmesi"” nedir? Beni kim degerlendirecek?

o Cevap: Tim TWS seviye kosullari saglandiginda, yéneticin ile yapilan
gérismedir. (Bazi rollerde i&K katilimi planlanacaktir.)

- Final gériismesi kapsaminda tium TWS gerekliliklerinin saglandigi yonetici
tarafindan teyit edilecektir. (Ekipman sonuclari, ekipman sahibi denetimi
sonuclari, step up kartlar, énceki yilki performans ve disiplin sonugclari)

1. ceyrekte Step-3'i tamamlayamazsam siirece ne zaman dahil olabilirim?

o Cevap: Otonom bakim step 3'i tamamladigin ceyregi takip eden dénemde
kriterleri sagladiginda, sisteme dahil edilebilirsin. Ayni déngi her ceyrek
olacaktir ve TWS final onay gériismeleri her ceyregin son ayi
gerceklestirilecektir.

TWS sistemi hangi departmanlari kapsayacaktir?

o Cevap: Otonom bakimin uygulandigi tiim alanlarda TWS sistemi
uygulanacaktir. Otonom bakim; Uretim (MP, FM, TP, bakim), Miihendislik
(binalar&tesisler) departmanlarinda uygulanacaktir.

- Su asamada kalite ve depo saha calisanlari TWS’e dahil olamamakta;
gelecekte kalite ve depo rolleri icinde benzer bir uygulama.yapiimasi
degerlendirilebilir. Bu konuda global bir glincelleme gerekmekte.

Beceri Blogu ne anlama geliyor?

o Cevap: Her seviye icin tanimlanmis gerekli olan bilgilerdir. Temel Bilgiler
(Kalite,EHS vb.), Teknik/Uzmanlhk (Operatér-Mekanik-ileri mekanik
becerileri), Otonom Bakim, IWS (IWS Bilgisi ve DMS/Tool Sahipligi) ve
Liderlik konularina iliskin beceri bloklari mevcuttur.



Her bir beceri blogundan basarili olmak icin ne yapmaliyim?

e Cevap: Beceri bloklarina iliskin egitim almak ve step up kartlarinin
tamamlanmasi gerekir. (Gecmiste aldiginiz egitimler gecerlidir)

-Her bir beceri blogu icin son onayi fabrikadaki strec sahibi verecektir.
Cell'lerde bu goérev cell lideri, proses lideri ve bakim liderine verilmistir.

-Beceri bloklari fabrika sorumlusu ve cell sorumlulularina iliskin listeye
buradan ulasabilirsiniz.

Beceri blogu icin gecmiste egitim almistim, yeniden egitm almam gerekecek mi?

o Cevap: Gecmiste aldiginiz egitimler gecerlidir. Bilgi eksiginiz yok ise
yeniden egitim almaniza gerek yoktur.

Vardiya DMS / Tool Sahipligi nedir?

e Cevap: Tim ekipman sahipleri bir DMS / Tool’da uzmanlasmalidir. Burada
amac vardiya icerisinde ilgili DMS / Tool konusunda ekip arkadaslarina
yardimci olmaktir. ligili DMS / Tool icin aranan yetkinlik “Seviye 3 - Kendi
basina yapabilir” olacaktir.

Eger performans notum "Gelisime Acik" ise ne olur?

o Cevap: Sisteme girmek icin ya da terfi etmek icin performansinizin en az
"Surekli Basarili" olmasi gerekmektedir. 2025 yili icerisinde performans notu
“Gelisime Acik” olan calisanlar, bir sonraki yil performans notlarini
iyilestirmeleri durumunda sisteme dahil olabilirler. Ayni durum terfiler icin
de gecerlidir.

Terfi sinavinda 70 puanin altinda kalirsam ne olur?

o Cevap: Mevcut terfi sisteminde oldugu gibi TWS gecisi sonrasinda da sinav
sonuclarinda terfi icin minimum 70 puan aranacaktir. Bir sonraki dénem
tekrar sinava girerek notunu 70 ve ustiine cikarman gerekecektir.

2026 Nisan ayindaki terfiler TWS’e gére mi yapilacak?

o Cevap: Hayir, 2026 Nisan terfileri mevcut haliyle devam edecektir. TWS
sistemiyle terfiler Eyltil 2026 itibariyle uygulanacaktir.

Step up kartlari kim degerlendirecek?

o Cevap: Step up kartlar 3 asamali bir degerlendirme sistemine sahiptir.
Birinci ve ikinci degerlendirmeleri calisan kendisi yapmaktadir. 3. final
degerlendirmesi ise siirecin sahibi tarafindan calisanla karsilikli mutabakat
ile yapilir.


https://kurumsalpano.com/SuC_Owners.pdf

ilk kez Torbali’da mi uygulaniyor?

o Cevap: Hayir, otonom bakim uygulanan tum JTI fabrikalarinda TWS
sistemine ayni anda gecilecektir.

Acting sisteminde bir degisiklik olacak mi?

o Cevap: Mevcut durumdaki acting (vekalet sistemi, TWS sonrasi da ayni
kosullar ile devam edecektir.

Seviye 1 (Ekipman sahibi servis operatérii) %5 maas artisindan faydalanacak mi?

e Cevap: Yalnizca bu seviye otonom bakim step 3'G tamamlamasi itibariyle
%5 maas artisi almaya hak kazanacaktir.

TWS sistemine dahil olmazsam ne olur?

o Cevap: 2027 yili sonuna kadar tim calisanlarimizin TWS sistemine dahil
olmus olmasi beklenmektedir.

Herhangi bir yetkinlik blogu icin mevcut bilgim yeterli degilse nasil egitim
alabilirim?

o Cevap: Yetkinlik bloklari icin her ceyregin ilk iki ayi icinde slrec sahipleri
tarafindan gereklilik olmasi halinde egitim diizenlenecektir.

Step up kartlar sistemde ne zaman hazir olacak?

e Cevap: 2026 1.ceyrek sonuna kadar tamamlanmis olacaktir.

Step up kartlari nasil doldurabilirim?

o Cevap: Buradaki linkten egitime ulasabilirsiniz.


http://kurumsalpano.com/SuC_Egitimi.pdf

